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USCIS（米国市民権・移民局）は、本人、弁護士および認定代理人がバイオメト

リック（生体認証）登録の予約を変更できる新しいオンラインシステムの使用を

開始しました。

6月28日に導入されたこの新たなオンラインシステムにより、USCISは障壁を

取り除き、申請者の負担を軽減するようサービスを改善しました。

これまでは、申請者本人と認定代理人がUSCISコンタクトセンターに電話する

ことでしか、バイオメトリック登録の予約を変更することができませんでした。今

回の新たなオンラインシステムにより、USCISオンラインアカウントの本人、ま

たは作成者は、コンタクトセンターに電話することなく、ほとんどの予約を変更で

きます。

以下の場合、このツールは予約変更に使用できません：

バイオメトリックの予約がすでに2回以上変更されている場合

バイオメトリックの予約が12時間以内に迫っている場合

予約日が過ぎている場合

USCISはまた、"正当な理由"によるバイオメトリック登録の予約の変更とはどの

ようなものかを説明しています。正当な理由とは、本人が予約を変更しなけれ

ばならない十分な理由があることを意味します。

USCISでは、USCISコンタクトセンターが期限を過ぎた予約変更申請のみを受

理し、郵送、USCISオフィスでの直接の予約変更、またはオンラインシステム

myUSCISからの期限を過ぎた予約変更は受け付けなくなりました。

詳しくは英語版をご参照ください。
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